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Nationales Referenzzentrum für die Surveillance von nosokomialen Infektionen 

Aktionsbündnis Patientensicherheit e.V. 

Gesellschaft für Qualitätsmanagement im Gesundheitswesen e. V.  

 

Zertifikat der „AKTION Saubere Hände“ 
 

Anleitung zum Ausfüllen der Datenbank für die Excell-Tabelle der  Ergebnisparameter  
notwendig für die Zertifikat Silber und Gold 

 
Alle Einrichtungen, die ein Zertifikat in SILBER oder GOLD beantragen möchten, müssen die 
Datenbank ausfüllen und per Email an die ASH schicken.  
 
Es erfolgt keine Bearbeitung des Antrags wenn die Datenbank nicht vorliegt! 
 
Auf der Homepage der AKTION Saubere Hände finden sie folgende Tabelle: 
„ASH _Zertifizierung_Ergebnisparameter_für_Silber_und_Gold_Version_16062011.xls“  
 

→ Öffnen Sie diese und speichern Sie sie auf Ihrem Computer mit Ihrem Krankenhaus-KISS-
Kürzel im Dateinamen 

 

 
 
 
Hinweis:  

• Innerhalb der Excel-Tabelle können Sie mit der Maus oder mit den Tabulator-Tasten navigieren. 
• Die Zeilen sind durch Ziffern und die Spalten durch Buchstaben benannt. Dies erleichtert Ihnen 

die Navigation innerhalb der Tabelle. 
 
 
 
Im Folgenden erklären wir Ihnen den Umgang mit der Tabelle anhand eines 

Beispiels! 
 

Bitte achten Sie bei den Erklärungen immer genau auf die Begriffe  
„Zeile“ und „Spalte“ und die Namen  

der drei Tabellenblätter 
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Die Tabelle besteht aus 3 Tabellenblättern – hier sehen Sie das Tabellenblatt „Teilnehmende Station““ 
 

 
 
 
Das Tabellenblatt „Teilnehmende Station“ hat das Ziel, die teilnehmenden Stationen zu definieren  
 
Da uns viele Unstimmigkeiten bei dem Stationsnamen, der Art der Station und der Angabe, ob es sich 
um eine Intensivstation handelt oder nicht, auffallen, bitten wir Sie in diesem Tabellenblatt sich für jede 
einzelne Station auf einheitliche Angaben festzulegen. 
 

• dafür tragen Sie pro Zeile, eine Zeile entspricht einer Station, die gefragten Werte ein, in den 
Spalten B, C, D, E, F, G, H, I, J, K, L, M, N und O 

• Erklärungen der gefragten Werte finden Sie in der gelb hinterlegten Zeile 2 
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In den Spalten J, K, L geht es darum, die in den einzelnen Datensätzen angegebenen Stationsnamen, 
Stationsart und die Frage ob es sich um eine Intensivstation handelt, zu synchronisieren.  
 
Dies ist die Voraussetzung für unsere Auswertungen!  
 
Bitte benennen Sie nur die Stationen um, die in den einzelnen Datensätzen tatsächlich 
unterschiedliche Angaben haben (und nicht alle).  
Die Umbenennung hat zur Folge, dass die MitarbeiterInnen der „AKTION Saubere Hände“ alle 
vorhandenen Datenblätter in unserer Datenbank umbenennen müssen und das ist sehr aufwendig. 
 
Falls Sie feststellen, dass eine Angabe bei den HAND-KISS Daten geändert werden muss, dann 
müssen Sie dies Änderung bitte selbst bei webKess durchführen ! 
 
 
Wenn in der Spalte P ein „ja“ angeben wird, ist diese Station also eine teilnehmende Station 

→ Übertragen Sie nun alle Stationsnamen der teilnehmenden Stationen in das nächste 
Tabellenblatt  „Ergebnisparameter Teil. Station“ in die Spalte B – pro Zeile eine Stationsname 
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Hier sehen Sie das Tabellenblatt „Ergebnisparameter teil. Station“ 
 

 
 
Wichtig 
Bitte KEINE EINTRAGUNGEN in die grau markierten Spalten vornehmen oder Einträge in 
diesen Spalten löschen! 
Die Werte in diesen Spalten werden automatisch aus Ihren Daten der vorangegangenen Spalten 
berechnet! 
 
Die Datenbank enthält 58 Ergebniszeilen, welche 58 Stationen entsprechen. Sollten Sie weniger 
„teilnehmende Stationen“ haben, lassen Sie die nicht benötigten Zeilen bitte frei.  
 
Bitte löschen Sie auch in den freien Zeilen nichts! 

 
• Die hellgrauen Spalten sind Zwischenergebnisse, welche zur Berechnung der endgültigen 

Ergebnisse in den dunkelgrauen Spalten benötigt werden. 
• Die Ergebnisse in den dunkelgrauen Spalten benötigen Sie zur Feststellung, ob Sie die 

notwendigen Parameter erfüllt haben. 
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Spalte C, D, E, F und G des Tabellenblatts „Ergebnisparameter teil. Station“ 
 

 
 
hier ermitteln Sie die Werte zu Ihrer Compliance-Messung - dies ist nur für das Zertifikat in Gold 
notwendig 
 
Bitte tragen Sie in den Spalten C, D, und E die Werte ein, die in der Zeile 4 abgefragt werden. 
 
In der Spalte F wird das Ergebnis automatisch berechnet und in der Spalte G eine grundsätzliche 
Aussage dazu getroffen 
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Spalte H, I, J, K, L, M, N, O, P, Q, R, S und T des Tabellenblatts „Ergebnisparameter teil. Station“ 
 

 
 
hier ermitteln Sie die Anforderungen zur Spenderausstattung - dies ist für das Zertifikat in Silber und 
Gold notwendig. 
 
Bitte tragen Sie aus dem Formblatt 2B, dass Sie auch an die „AKTION Saubere Hände“ geschickt 
haben, die erfassten Daten zur Spenderausstattung pro Station für den ersten Erfassungszeitraum in 
den Spalten H, I und J ein,  
 
In der Spalte K und L  wird das Ergebnis automatisch berechnet und in der Spalte M eine 
grundsätzliche Aussage dazu getroffen. 
 
Das gleich wiederholen Sie für die Spenderausstattung des letzten Erfassungsdatums in den Spalten 
N, O und P. 
 
In der Spalte T wird nun berechnet, ob diese Station eine Ausstattung an Desinfektionsmittelspendern 
von größer 90% im Basis- und/oder Folgewert hat, oder eine Ausstattung von kleiner 90% aber 
Kitteltaschenflaschen (KTF) auf dieser Station verwendet werden. 
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Spalte U, V, W, X, Y, Z, AA und AB des Tabellenblatts „Ergebnisparameter teil. Station“ 
 

 
 
hier ermitteln Sie die Anforderungen zum Händedesinfektionsmittelverbrauch - dies ist für das 
Zertifikat in Silber und Gold notwendig. 
 
Bitte tragen Sie hier die Verbrauchswerte der einzelnen teilnehmenden Station ein, die Sie auch bei 
webKess eingegeben haben und in der Auswertung im HAND-KISS-Modul noch einmal nachschauen 
können. 
 
Bitte lesen Sie dazu noch einmal genau die Erklärung in Zeile 4 zu den jeweiligen Spalten U, V und W 
 
In Spalte X wird automatisch berechnet, ob der Folgewert gleich oder größer der 75% Perzentile der 
Referenzdaten ist 
 
In Spalte Y wird automatisch berechnet, ob es auf dieser Station eine Steigerung im Verbrauch an 
Händedesinfektionsmittel gab, in Spalte Z wird dieser Wert automatisch in % errechnet. 
 
In Spalte AA wird angegeben, ob die Steigerung gleich oder größer 10% war. 
 
In Spalte AB wird nun abschließend beurteilt, ob die für das Zertifikat in Silber oder Gold erforderlichen 
Werte erreicht wurden. 
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Nun kann pro Station, bzw. bei der Compliance für das gesamte Haus, ermittelt werden, welche 
Parameter und damit welches Zertifikat erreicht wurde – dafür wurde ein drittes Tabellenblatt erstellt 
„Ergebnis Zertifikat“ 
 

 
 
Alle Werte die hier eingetragen werden müssen, entnehmen Sie bitte aus dem Tabellenblatt 
„Ergebnisparameter teil. Station“ sowie „Teilnehmende Stationen“ - gehen Sie dafür noch einmal auf 
die Tabellenblätter. 
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Bitte beachten Sie, dass die Summen in Zeile 64 der entsprechenden Spalten manuell ausgerechnet 
und eingetragen werden müssen. 
 

 
 
Diese Ergebnisse werden nun in das dritte Tabellenblatt „Ergebnis Zertifikat“ 
eingetragen. In der Zeile mit der Legende wird auch noch einmal beschrieben, wo Sie den 
entsprechenden Wert finden. 
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Beachten Sie, dass weiterhin alle Werte in den grau hinterlegten Feldern automatisch berechnet 
werden! 
 
Zum guten Schluss können Sie nun in den Feldern B 20 und B 21 erkennen welches Zertifikat Sie 
erreicht haben.  
 

 
 
Herzlichen Glückwunsch ! 


