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Dieses Dokument erméglicht Thnen eine Orientierung zu den Funktionen in der online
Oberflache.

Dokumentieren Sie im Antragsprozess, das, was Sie in lhrer Klinik durchgefihrt haben.

e Bevor Sie den Antragsprozess starten, Gberpriifen Sie bitte

o ob Sie alle Stationen in Ihrer Klinik als Organisationseinheit in webKess
angelegt haben.

o ob Sie fir alle Stationen die Daten zur Spenderausstattung eingetragen
haben

o ob Sie alle vorliegenden Daten zum Handedesinfektionsmittelverbrauch
aus dem letzten Kalenderjahr eingetragen haben

o ob Sie alle Daten der Compliance-Beobachtung eingetragen haben

Sie bekommen am Ende des Antragsprozesses dann eine Auswertung welches Zertifikat Sie
mit lhren Aktivitaten erreicht haben.

Sollten Sie Fragen haben, oder Fehler entdecken, senden Sie uns bitte eine E-Mail an:
aktion-sauberehaende@charite.de

Wir bitten Sie, den Kontakt ausschlieBlich per E-Mail aufzunehmen.

Sollten Sie uns doch anrufen, werden wir Sie in dem Telefonat direkt um das Zusenden einer
E-Mail bitten. Denn gern mdchten wir die Anfrage in lhrem Sinne bearbeiten. Fir die
optimale Losung wird Ihre Frage intern an die passenden Mitarbeitenden fir technische oder
inhaltliche Fragen weiter gegeben, die dann zeitnah antworten werden.
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1. Zugriff auf den Antrag

Wenn Sie sich bei webKess eingeloggt haben, sehen Sie auf der Seite Ubersicht, in der Mitte
der Seite, den Link zum Antrag. Wenn Sie diesen anklicken 6ffnet sich ein neues Fenster mit
der Eingabeoberflache.

l: I S S webKess - Partal fiir KIS

Startseite Mein Konto Support Admin. Berichte KISS-Intern

VARIA: Modul fir Surveillancekomponenten mit geme

Ubersicht ” Organisationseinheiten ” Nennerdaten H HAND-KISS

Zusammenfassung wichtiger Moduldaten
Eigene Daten

Nach-, Vorname

E-Mail-Adresse

Telefon

Telefon alternativ

Fax.

Krankenhaus/Einrichtung
Benennung

Kirzel

Versorgungsstufe

Art der Tragerschaft
Bettenanzahl
Ansprechpartner

Station/Abteilung/Modul
Kiirzel

Ansprechpartner
Zugriffsberechtigte

ASH-Zertifikate

Hier geht es zum ASH-Zertifikatsantrag (6ffnet neuen Tab).

Diesen Link sieht nur die Person, die Ansprechpartner fiir das ASH Zertifikat ist.

Die Ansprechperson kann in der Registerkarte Verwaltung / Surveillance-Plan: Ubersicht Surveillance-
Komponenten geandert werden.

Hier kdnnen Sie zum ASH Zertifikat auch eine andere Person, als die Vorausgewahlte, zuordnen.

Auch kénnten Sie direkt von dieser Stelle aus {iber den Link , Zertifikatsantrag” den
Zertifizierungsprozess beginnen.

Ubersicht " Organisationseinheiten H Nennerdaten H HAND-KISS H Spenderausstattung H Compliance-Beobachtungen H Auswertung H Verwaltung L

Surveillance-Plan: Registrierung weiterer Surveillance-Komponenten

hiedene Surveillan, 1erfordern eine gesonderte Registrierung. Manche stehen nach der Registrierung sofort zur Verflgung, andere erfordern eine schriftli
Antibiotikaverbrauchs-Surveillance [ (erfordert Bestatigung)
Compliance-Beobachtungen (bereits registriert)
GIP (bereits registriert)
HAND-KISS (bereits registriert)
Spenderausstattung (bereits registriert)

|Jetzt registrieren|  [Zuriick zum Menll

Surveillance-Plan: Ansprechpartner fiir Surveillance-Komponenten
Legen Sie hier die Ansprechpartner fiir einzelne Surveillance-Komponenten fest.

Compliance-Beobachtungen ‘Support,webkess v‘
G [support, webkess -]
HAND-KISS [support, webkess -

Spender ‘ Mustermann, Max - ‘

‘ ASH Zertifikat [Mustermann, Max | Zertifikatsantrag

|Ansprechpartner speichern  [Zuriick zum Menii
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2. Stammdaten

Hier sind lhre in webKess hinterlegten Kontaktdaten zu sehen.

Falls notwendig, konnen die Daten von Ihnen hier geandert werden.

Unten rechts werden, in Form einer Ereignis-Liste, alle Aktivitaten protokolliert.

¢/ Stammdaten

1 |

\ty ]
« | Aktion

| Saubere Hiinde

Ansprechperson

ASHCert-Ansprechperson im VARIA-Modul Ansprechperson Zertifikatsantrag

Max Mustermann
030/8445 3680
admins-hygiene@charite.de

Ansprechperson Zertifikatsantrag andern

Versandadresse
An: Max Mustermann
Adresszeile: ASH_Test_Krankenhaus

Strasse [ Hausnummer:
Postleitzahl, Ort:
Land:

TeststraBe
14059, Teststadt
Deutschland

3 Zertifikatsantrige

testalex ausloggen

Stammdaten ZZZ_ASH - ASH_Test_Krankenhaus

Status Teilnahmevertrag mit ASH

laufender Standardvertrag

Ereignisse

¥ Q
Datum | Y  Ereignisart 1| Y Ereignis Tl Y
09.10.2023 Zertifikatsantrag Zertifikatsantrag fiir 2023/2024

gestartet. gestartet.

3. Zertifikatsantrag starten

Unter dem Reiter Zertifikatsantrage konnen sie die Antragsprozedur starten.

& Stammdaten ]

Zertifikate fir]__|

= . Zertifikatskriterien
Zertifikatsantrage

Neuen Antrag starten

Erreichte
Stufe i

Beantragte 11 Kriterien fiir

Zertifikat ¥ ey

Status 1.
Kriterium T=

Keine Daten gefunden.

Keine Daten gefunden.

O3 Zertifikatsantrage

Antragsdetails

Zertifikatsversand

Erreichte Stufe: keine Kriteriumdetail

Erreichte Stufe T \'$ Bemerkung:

Keine Infos vorhanden.
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4. Menufihrung
Die Antragsprozedur ist in 6 Teilschritte untergliedert.
Sie konnen die Prozedur jederzeit unterbrechen, und der aktuelle Bearbeitungsstand wird

gespeichert — wenn sie auf die grauen Buttons klicken mit ,,Speichern und zuriick zur
Ubersicht” oder ,Weiter und speichern” oder ,Zuriick und speichern”

1 2 3 4 5 0

Strukturdaten Lenkungsgruppe Kommunikation 1/2 Kommunikation 2/2 Fortbildungen Absenden

Wichtiger Hinweis!

Bevor Sie den Antragsprozess starten, tiberpriifen Sie bitte, ob Sie alle Stationen in Ihrer Klinik als Organisationseinheit
in webKess angelegt haben.

Geben Sie fiir alle Stationen Daten zur Spenderausstattung ein, sowie alle vorliegenden Daten zum
Handedesinfektionsmittelverbrauch und zur Compliance-Beobachtung.

Diese Daten werden automatisiert in den Antragsprozess mit einbezogen.

Bitte geben Sie die Bettenanzahl ihrer Klinik an (ohne 480 Betten
Betten der psychiatrischen Stationen): *

L ragt di tenzahl 500.

Speichern und
zuriick zur Weiter und speichern

Ubersicht

4.1 Strukturdaten

Beachten Sie den Hinweis:
e Bevor Sie den Antragsprozess starten, Gberpriifen Sie bitte, ob Sie alle Stationen in
Ihrer Klinik als Organisationseinheit in webKess angelegt haben.
e Geben Sie fiir alle Stationen die Daten zur Spenderausstattung ein.
e Geben Sie alle vorliegenden Daten zum Handedesinfektionsmittelverbrauch und
zur Compliance-Beobachtung ein.

Diese Daten werden automatisiert in den Antragsprozess mit einbezogen.

1 2 3 4 5 6

Strukturdaten Lenkungsgruppe Kommunikation 1/2 Kommunikation 2/2 Fortbildungen Absenden

Wichtiger Hinweis!
Bevor Sie den Antragsprozess starten, Uberpriifen Sie bitte, ob Sie alle Stationen in Ihrer Klinik als Organisationseinheit
in webKess angelegt haben.

Geben Sie fiir alle Stationen Daten zur Spenderausstattung ein, sowie alle vorliegenden Daten zum
Handedesinfektionsmittelverbrauch und zur Compliance-Beobachtung.

Diese Daten werden automatisiert in den Antragsprozess mit einbezogen.

Bitte geben Sie die Bettenanzahl ihrer Klinik an (ohne 480 Betten
Betten der psychiatrischen Stationen): *

L ragt di 500.

Speichern und
zurtick zur Weiter und speichern

Ubersicht
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4.2 Lenkungsgruppe

Wenn Sie auf den Button ,,+ Neu“ klicken, 6ffnet sich ein neues Fenster.

1

Strukturdaten

ruriick und speichem

2 3

Lenkungsgruppe Kommunikation 1/2

Bitte tragen Sie hier Informationen Ihrer Lenkungsgruppentreffen ein.

Lenkungsgruppentreffen fiir die Klinik mit dem KISS-Kiirzel: ZZZ ASH

nur Treffen aus diesem/dem letzten Jahr anzeigen

Datum des

Treffens IF Teilnehmende Ziele

Keine Daten gefunden.

Speichem und
Zurtick zur
Ubersicht

5 6

Fortbildungen Absenden

Weiter und speichern

Wenn Sie ein Datum ausgewahlt haben, erweitert sich das Fenster.

Neues Lenkungsgruppentreffen fiir ZZZ ASH

Lenkungsgruppe

Treffen der Lenkungsgruppe haben an folgendem Termin stattgefunden”

Bitte wahlen Sie das Datum, an dem die Lenkungsgruppe getagt hat.

Wahlen Sie die teilnehmenden Berufsgruppen aus.

Wenn Sie die Felder zu den Zielen anklicken, erweitert sich das Eingabefeld fiir einen Freitext.

Neues Lenkungsgruppentreffen fiir ZZZ_ASH

Lenkungsgruppe

Treffen der Lenkungsgruppe haben an folgendem Termin stattgefunden’

03.07.2023 =]

Mitglieder der Lenkungsgruppe kommen aus folgenden Berufsgruppen

Arztliches Direktorat
Pflegedirektion
Arztliche Kliniker

Pflegerische Praktiker

Ziele die durch die Lenkungsgruppe definiert wurden

Compliance Ziele wurden gesetzt

Ziel fiir den Handedesir
Fortbildungen

Andere

telverbrauch wurden gesetzt
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4.3 Kommunikation 1/ 2
Wenn Sie den Satzen zustimmen, verschieben Sie die Regler.
Beim zweiten Punkt werden nach der Zustimmung alle Beobachtungszeitrdume aus dem

Antragsjahr, Antragsjahr -1 und Antragsjahr -2 aufgelistet. Wenn diese die bekannten
Kriterien erfiillen (mindestens 150 Indikationen, Zeitraum nicht groRer als 6 Wochen).

& Stammdaten O Zertifikatsantrige

1 2 3 1 5 6

Strukturdaten Lenkungsgruppe Kommunikation 1/2 Kommunikation 2/2 Fortbildungen Absenden

Kommunikation 1/2

1. Hiermit versichere ich, dass unsere Klinik jeder Station, fiir die Daten zum H. i ionsmittelverbrauch in webKess eil 1wurden, ein jahrliches, mindestens schriftliches, Feedback zum Ergebnis (ibermittelt wurde.

«©

2. Hiermit versichere ich, dass unsere Klinik jeder Station, und ggf. Funktionsbereich, ein Feedback zur dort durchgefiihrten Compliance-Beobachtung iibermittelt hat.

«©

Datum des Feedbacks und Angabe der Compliance Ziele pro Station
Wihlen Sie die geforderte Anzahl an Normalstationen / Funktionsbereichen (je nach BettengréBe und Zerti sowiealle
(Achtung, fiir Bronze ist eine (!) Angabe ausreichend).

v D1 ( Dialyse 01.02.2021 - 26.02.2021)

14.05.2021 E 1%
-_0

v Station 1 ( interdisziplinar 04.04.2023 - 24.04.2023 )

23.05.2023 E 65%
A~

Tragen Sie das Datum des Feedbacks ein, und geben Sie mithilfe des Schiebereglers an,
welche Compliance Sie als zukiinftiges Ziel zusammen mit dem Team festgelegt haben.

Das Kommentarfeld ist nur ein Angebot, keine Verpflichtung.
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4.4 Kommunikation 2 / 2

Wenn Sie den Satzen zustimmen, verschieben Sie die Regler. Zum Teil 6ffnen sich dann
weitere Eingabefelder, um ein konkretes Datum einzutragen.

& Stammdaten (3 Zertifikatsantrage

1 2 3 4 5 6

Strukturdaten Lenkungsgruppe Kommunikation 12 Kommunikation 2/2 Fortbildungen Absenden

Kommunikation 2/2

3. Hiermit versichere ich, dass unser Haus jahrlich ein schriftliches Feedback fir jede Station und Fachbereich, bzgl. der Compliance und des HDMV, an das Klinikmanagement sendet.

4. Hiermit versichere ich, dass unser Haus jahrlich die Ergebnisse zur Compliance und des Handedesinfektionsmittelverbrauches der Klinikleitung prasentiert.

5. Hiermit versichere ich, dass unser Haus den Patientinnen und Patienten Informationen beziglich der Handedesinfektion zur Verfiigung stellt.

6. Hiermit versichere ich, dass unser Haus die Ergebnisse der Compliance und des HDMV, mindestens jahrlich auf der drztlichen Abteilungsebene diskutiert.

Speichern und
Zuriick und speichern zuriick zur Weiter und speichern
Ubersicht

Sollten Sie auch Punkt 6 zustimmen, dass Ergebnisse auf der arztlichen Abteilungsebene
diskutiert wurden, 6ffnet sich ein weiteres Eingabefeld.

Hier werden alle Fachrichtungen aufgelistet, fiir deren Stationen Compliance-Beobachtungen
im Antragsjahr, Antragsjahr -1 und Antragsjahr -2 gemacht wurden. Zur Orientierung sind
auch die Stationsnamen zu sehen.

6. Hiermit versichere ich, dass unser Haus die Ergebnisse der Compliance und des HDMV, mindestens jahrlich auf der drztlichen Abteilungsebene diskutiert.

@

Die Daten zu den giiltigen Compliance-Beobachtungen wurden auf drztlicher Abteilungsebene présentiert.

interdisziplinar Stationen: E

Station 1
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4.5 Fortbildungen

Wenn Sie den Satzen zustimmen, verschieben Sie die Regler.

1 2 3 4 5

Strukturdaten Lenkungsgruppe Kommunikation 1/2 Kommunikation 2/2 Fortbildungen Absenden
Fortbildungen

1. Arztinnen, Arzte und Pflegende haben Fortbildungen zur Handedesinfektion im aktuellen oder letzten Jahr erhalten?

2. Auch andere medizinische Berufsgruppen, auBerhalb der Pflegenden und Arztinnen, Arzte werden jahrlich zum Thema Handedesinfektion fortgebildet.

3.Werden neue Mitarbeitende medizinischer Fachberufe eingearbeitet, ist das Thema Hindedesinfektion Teil der Einarbeitung.

4. Informationen bezliglich der Handedesinfektion sind Bestandteil in der Ausbildung von Praktikant:innen, il und Studi von izini: 1Berufen?

5. Mitarbeitende, die Compliance-Beobachtungen durchfiihren, wurden vorab geschult.

Speichern und
Ubersicht
4.6 Absenden

Auf dieser Seite sehen Sie nun eine Auswertung in Bezug auf alle Zertifikatskriterien.
Zu jedem Kriterium sehen Sie auf der rechten Seite die erreichte Stufe.

In diesem Beispiel wurde keine Stufe erreicht. Hatte es aber gereicht, konnte man links aus
dem Dropdown Menii das gewlinschte Zertifikat auswahlen. Zur Auswahl stehen aber nur
alle Stufen, fir die jeweils die Kriterien erfiillt wurden.

Wenn Sie eine Stufe auswahlen kbnnen, geben Sie noch die gewiinschte Anzahl an Urkunden
an und bestatigen Sie mit dem entsprechenden Schieberegler, dass die ASH evtl. zur
Validierung mit Ihnen Kontakt fir ein telefonisches Audit aufnimmt.

Ebenso bestatigen Sie bitte, dass die Angaben in diesem Antrag nach bestem Wissen und
Gewissen gemacht wurden, und die Anleitung zum Zertifikatsantrag zur Kenntnis genommen
wurde.

Darunter befindet sich noch ein Feld fiir Freitext, falls Sie uns noch etwas mitteilen mochten.

Und dann kénnen Sie den Antrag absenden ©
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1

Strukturdaten

2 3 4
Lenkungsgruppe Kommunikation 1/2 Kommunikation 2/2

Absenden

Mit der Wahl der Zertit schlieBen Sie den Zertifizier ab.

Vor dem Abschluss kdnnen Sie die Versandadresse anpassen, sollte diese von der in webKe Adresse

Nach einer Priifung durch die Aktion Saubere Hénde wird ihr Zertifikat freigeschaltet.

1. Zertifikatsstufe wahlen

Kriterium T2
Erreichte Stufe: keine Aktuell giiltige Stufe: keine

5

Fortbildungen

(Es kann nur ein neues Zertifikat mit einer hdhreren Stufe, als die derzeitig iiltige, beantragt werden) Aktionstag (Eingabe durch ASH)

Bitte wihlen Vv

Compliance-Beobachtung

Daten zum Héndedesinfektionsmittelverbrauch

2. Anzahl der gewinschten Urkunden
(maximal Anzahl der Stationen + 5}

Einfihrungskurs

Fortbildung Einarbeitung neue Mitarbeitende

3. Erklarungen

Ich habe zur Kenntnis genommen, dass stichprobenartig einzelne Kliniken in Form eines

Fortbildung fir Compliance-Beobachtende

strukturierten telefonischen Audits validiert werden. Fortbildungen HDMV

Fortbildungen HDMV fiir weiteres medizinisches Personal

Ich versichere, dass ich die Angaben in diesem Antrag nach bestem Wissen und Gewissen
gemacht habe. Die Anleitung zum Zertifikatsantrag habe ich zur Kenntnis genommen.

Absenden

Erreichte Stufe 1L

@ Bronze

@ Bronze

@ Bronze

nicht erreicht

Gold

Gold

Gold

Gold

2. Anzahl der gewiinschten Urkunden
(maximal Anzahl der Stationen + 5)

=Z" .

3. Erkldrungen

Ich habe zur Kenntnis genommen, dass stichprobenartig einzelne Kliniken in Form eines
strukturierten telefonischen Audits validiert werden.

Ich versichere, dass ich die Angaben in diesem Antrag nach bestem Wissen und Gewissen
gemacht habe. Die Anleitung zum Zertifikatsantrag habe ich zur Kenntnis genommen.

4. Anmerkungen an Aktion Saubere Hande

Achtung: Werden nur beim verbindlichen Absenden gespeichert!

Kommunikation Station Feed
Kemmunikation Station Feed
Mitglieder der Lenkungsgrup,
Sitzung der Lenkungsgruppe
Spenderausstattung (Daten a

Ziele der Lenkungsgruppe

Zwischenspeichern

zum spéateren
Absenden
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5. WICHTIGER HINWEIS

Wenn Sie auf den Reiter ,Zertifikatsantrdge” gehen, sehen Sie, bei einem vorhandenen
Antrag, in der Mitte eine Ubersicht aller Zertifikatskriterien.

Wenn Sie auf ein einzelnes Kriterium klicken, erscheint im rechten Fenster eine detaillierte
Beschreibung, zum Teil mit individuellen Hinweisen.

Z Stammdaten [ Zertifikatsantrige

Zertifikate fiir ZZZ_ASH

Zertifikatsantriige Zertifikatskriterien Antragsdetails

Beantragte 1 Erreichte 11 status 1L Kriterien fiir 2023-2024 Erreichte Stufe: keine Kriteriumdetail fiir Aktionstag

Zertifikat 1= Stufe Stufe

SR - Erreichte N
(£2023-2024 ) @ nicht gesetzt keine offen Kriterium 7= stufe Y Erliuterungen:
— Fiir Bronze ist kein Aktionstag gefordert.

Fir Silber muss ein Aktionstag alle zwei Jahre durchgefiihrt werden. Das heiBt im

; Aktionstag (Eingabe durch ASH) ® Bronze Antragsjahr und/oder im Antragsjahr -1, undjoder -2.
c | Beobacht ® s Fiir Gold muss fiir das Zertifikat jahrlich ein Aktionstag durchgefiihrt werden. Es
ompliance-Beobachtung ronze miissen mindestens zwei Daten in zwei aufeinanderfolgenden Jahren fiir die
Aktionstage vorliegen. Das Datum darf auch in der Zukunft des Antragsjahres
Daten 2um liegen, der Bericht muss dann nachgereicht werden.
Handedesinfektionsmittelverbrauch @ Bronze

(Daten aus webKess)

Einfiihrungskurs nicht erreicht

Fortbildung Einarbeitung neue

Mitarbeitende Gold

10
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